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Regulamin korzystania z kart MultiSport w 
Fitnessowni

Od dnia 16.09.2025 w Fitnessowni, Robakowo osiedle Tygrysie 26, obowiązuje możliwość 
korzystania z usług w ramach kart sportowych MultiSport.
Karty MultiSport uprawniają do wejścia wyłącznie na zajęcia grupowe dostępne w 
grafiku Fitnessowni.
Uczestnictwo w zajęciach na kartę MultiSport wymaga wcześniejszego zapisu.

zapisy możliwe są: telefonicznie, mailowo, poprzez wiadomość lub w aplikacji.
Grafik zajęć jest dostępny na stronie internetowej Fitnessowni oraz w aplikacji.
Wejście na zajęcia możliwe jest wyłącznie po okazaniu ważnej karty MultiSport oraz 
dokumentu potwierdzającego tożsamość (na prośbę obsługi).
Jedna karta uprawnia do wejścia 1 osoby na 1 zajęcia dziennie (zgodnie z regulaminem 
Benefit Systems).
Liczba miejsc na zajęciach jest ograniczona. O udziale decyduje kolejność zapisów.
W przypadku rezygnacji z udziału w zajęciach należy odwołać rezerwację najpóźniej 2 
godziny przed ich rozpoczęciem.
W przypadku zapisania się i nieuczestniczenia w 3 zajęciach w ciągu miesiąca, możliwość 
zapisu na kolejne zajęcia zostanie zablokowana na okres 2 tygodni.
Osoby, które nie stawią się na zajęcia pomimo zapisu, mogą zostać poproszone o 
uiszczenie opłaty zgodnej z cennikiem Fitnessowni za zarezerwowane, a 
niewykorzystane miejsce.
Karty MultiSport nie podlegają wymianie na gotówkę ani inne świadczenia.
Fitnessownia zastrzega sobie prawo do zmian w grafiku zajęć oraz zasad korzystania z 
kart MultiSport, o czym będzie informować na bieżąco.
Do obiektu można wejść na kartę: MultiActive/ MultiSport Light, MultiSport Senior, 
MultiSport Student, MultiSport Plus KIDS/ MultiSport Kids, MultiSport Classic KIDS, 
MultiActive KIDS/ MultiSport Light Kids.
MultiSport Senior - możliwość skorzystania z Wejścia jeden raz dziennie do godziny 
16:00.


